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TÉRMINOS DE REFERENCIA PARA CONTRATACIÓN DE FACILITADORES QUE 
DESARROLLEN CURSOS DE CAPACITACIÓN EN TEMAS DE ACCIÓN 

HUMANITARIA PARA PERSONAL DE LA RED CARITAS DOMINICANA  

 
Duración: 2 meses 
Fecha prevista de comienzo:   06 de septiembre 2023 
Ubicación: Red Caritas Dominicana. 
 
ENTIDAD CONTRATANTE 
 
Cáritas Dominicana es un organismo de la Pastoral Social de la Iglesia instalado en 1961 
por la Conferencia del Episcopado Dominicano como instrumento al servicio del pueblo 
dominicano, prestando su atención a las personas y grupos más vulnerables, procurando 
con ellos mejorar sus condiciones de vida. 
 
La misión de Cáritas es impulsar, coordinar e implementar procesos de promoción 
humana y desarrollo integral para construir una sociedad más justa y solidaria que, a la 
luz del evangelio y la Doctrina Social de la Iglesia haga presente el Reino de Dios.  
 
Cáritas Dominicana está formada por una Oficina Nacional con funciones de 
coordinación, supervisión, animación, apoyo técnico y servicio.  
 
La Red Cáritas Dominicana está compuesta por 2 Arquidiocesanas, 9 Diocesanas y 1 
Zonal, coordinada por la Oficina Nacional. Las Diocesanas son las que realizan las 
intervenciones comunitarias, teniendo una presencia permanente en las comunidades a 
través de las estructuras de Pastoral de la Iglesia y poseen un personal técnico y financiero 
capacitado y con gran experiencia en la ejecución de proyectos.  
 
ANTECEDENTES 
 
Cáritas Dominicana en las últimas décadas ha venido trabajando en el desarrollo de 
acciones y proyectos en materia de Medio Ambiente, Gestión de Riesgos y Emergencias 
(MAGRE) y apoyado por Caritas Española elaboró un Plan de Acción Humanitaria para la 
Red Caritas. 
 
A los fines de la implementación de este Plan de Acción Humanitaria se han formulado 
varios proyectos y Manos Unidas está financiando le ejecución de parte del Plan a través 
del proyecto Fortalecimiento de las Capacidades de las Caritas Fronterizas de la Red 
Carita Dominicana en Acción humanitaria. 
 
Estas instituciones se han propuesto en conjunto y en un plazo de un año fortalecer la 
estructura de respuesta y las capacidades de profesionales y técnicos de gestión de 
riesgo, de la Red Caritas a nivel de las Caritas Diocesanas Fronterizas que son Barahona, 
San Juan y Mao Montecristi, para ayudar, de manera coordinada con las autoridades 
fronterizas y nacionales, a las comunidades más vulnerables ante las emergencias y 
desastres causadas por el hombre, los fenómenos y eventos de la naturaleza 
manteniendo la dignidad humana con enfoque de equidad hombre - mujer. 
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El proyecto Fortalecimiento de las Capacidades de las Caritas Fronterizas de la Red 
Carita Dominicana en Acción humanitaria se estructura en 4 resultados: 
 
Resultado 1. Mejoradas las capacidades en acción humanitaria de profesionales y 
técnicos (as) de gestión de riesgo de la red Caritas Dominicana. 

Resultado 2. Fortalecida en la zona fronteriza de Caritas Dominicana, la Red Nacional de 
Actuación en Caso de Emergencia. 

Resultado 3. Organizado un Programa de Voluntariado en las Caritas Diocesanas 

Fronterizas y la Oficina Nacional para apoyar las autoridades en caso de emergencia.  

Resultado 4. Intercambio de experiencias en materia de gestión de riesgos de las caritas 
diocesanas fronterizas de la red Caritas Dominicana y la Caritas de Haití.  

 
OBJETIVO DEL SERVICIO DE CAPACITACIÒN  
 
Contar una o varias personas que dispongan de capacidades para desarrollar un proceso 
de capacitación dirigido al personal de la Red Caritas, en temas específicos vinculados a 
las fases de la Acción Humanitaria.  
 
RESPONSABILIDADES DE LOS FACILITADORES  
 

Por cada curso a impartir el/la facilitador(a) desarrollará al menos las siguientes 

actividades: 

1. Elaborar un programa de capacitación para cada curso a impartir.  

1. Definir la metodología de desarrollo de la capacitación.  
2. Garantizar la generación de evidencias de las capacitaciones.  
3.  Presentar a Caritas Oficina Nacional un Informe final contentivo de las evidencias 

y el procedimiento mediante el cual han sido desarrolladas las capacitaciones.  
 

PRODUCTOS A ENTREGA  
 

1. Presentar un informe final por cada cursos impartido que contenga al menos la 
metodología que fue utilizada para el desarrollo del taller y tenga como anexo al 
menos: Listados de asistencia, la presentación en digital utilizada para el taller, la 
agenda del taller, las fotos, evidencia de evaluaciones (testimonios). 

 
CRONOGRAMA DE CURSOS A FACILITAR 
 

Entregables  Septiembre  Octubre  

Tres (3) talleres sobre Evaluación de Daños y 
Análisis de Necesidades (EDAN) - Nivel 
Comunitario 

22 en Santiago 
Rodríguez 
28 en Barahona  

05 en San Juan 

Tres (3) talleres sobre “Como organizar una Red 
Comunitaria de Emergencias” 

21 en Santiago 
Rodríguez  
29 en Barahona  

06 en San Juan 
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Entregables  Septiembre  Octubre  
Un (1) taller sobre “Metodología para la 
Elaboración de Planes de Emergencias en Caritas 
Diocesanas” 

 12 en Santo 
Domingo  

Un (1) taller sobre “Cadena de Suministro – Básico” 
 

 11 en Santo 
Domingo  

Un (1) taller sobre “Gestión de Centros de 
Colectivos en Emergencias”  

 20 – Virtual  

Un (1) taller sobre “Generación de reportes de 
situación eficientes + Generación efectivas de 
evidencias” 

 27 – Virtual  

** Son fechas tentativas para el desarrollo de los talleres. Se procurará que sean las 
finales.  
 
PROCESO DE SELECCIÓN 
 
El proceso de evaluación es el siguiente:  
 
Las personas interesadas deben remitir un correo, indicando en el asunto FACILITADOR 
ACCION HUMANITARIA, a coordtec@caritas.org.do y comunicación@caritas.org.do con 
los siguientes documentos:  
 

- Su Hoja de Vida, en formato PDF.  
- Listado de cursos a los cuales aplica.  
- Dejar conocer el precio por hora de facilitación.  
 

Con la remisión de los documentos anteriores queda completada su aplicación. Luego 
se procederá a evaluación de la hoja de vida.  
 
El precio de facilitación por hora de taller se ponderará en base a la relación precio – 
experiencia del oferente y la puntuación máxima será 20 Puntos.   
 
EVALUACIÓN DE HOJA DE VIDA 
 
La evaluación de los/as candidatos/as se realizará tomando en cuenta los criterios de 
selección y sus respectivas puntuaciones, presentados en el siguiente cuadro:  
 
 

Criterio Descripción Puntuación 
Máxima 

A Formación Académica o técnica vinculada a la capacitación 
que se ha presentado  

 
20 

B Experiencia en capacitaciones en temas vinculados a la gestión 
de riesgos a desastres y cambio climático  

• De una a cinco capacitaciones _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _10 puntos 

• De seis a diez capacitaciones _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _20 puntos 
• Mas de diez capacitaciones _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _ _ _ 30 puntos 

 
 
 
 

50 
 

mailto:coordtec@caritas.org.do
mailto:comunicación@caritas.org.do
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Criterio Descripción Puntuación 
Máxima 

• De una a cinco capacitaciones en el tema específico que se 
requiere_ _ _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ +10 
puntos  

• Mas de cinco capacitaciones en el tema específico que se 
requiere_ _ _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ +20 
puntos  

 

C • Experiencia en trabajos con ONGs_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _05 
puntos 

• Experiencia en redacción de Informes técnicos _ _ _ _05 puntos 

     10 

 TOTAL 80 

 

Nota: Para cada curso al que el oferente haya aplicado se hará una valoración por   

separado y se medirá con los demás oferentes. Esto implica que un oferente puede ser 

seleccionado para uno o más cursos e inclusive para todos.  

CONDICIONES LABORALES 
 
Supervisión: El/la Consultor/a queda bajo la supervisión del coordinador del Proyecto  
y/o el coordinador técnico de la Oficina Nacional. 
 
Retribución: Será producto de un acuerdo entre las partes. La forma de pago será 
definida en el acuerdo.  
 
No discriminación: Caritas Dominicana no discrimina postulantes por motivos de sexo, 

nacionalidad, raza u otros en sus procesos de selección, garantizando el acceso equidad 

en la aplicación a los puestos ofertados. 

CONSULTAS SOBRE TÉRMINOS DE REFERENCIA 
 
Cada postulante podrá solicitar aclaraciones a los presentes TdRs, o respecto a la 

naturaleza y los alcances del trabajo a ser desarrollados, mediante solicitud escrita 

dirigida a gestiondeproyectos@caritas.gob.do y coordtec@caritas.org.do hasta tres (2) 

días antes de la fecha límite de recepción de ofertas. Se responderán todas las preguntas 

que apliquen en un plazo no mayor de un (1) días laborable a todos los oferentes que 

hayan enviado su aplicación.  

OBSERVACIONES 
 
La persona consultora se compromete a tratar los Datos con la finalidad exclusiva de la 

realización del Servicio. Una vez realizada la prestación del servicio se compromete a 

devolver a Caritas Dominicana los soportes donde se halle recogida toda la información.  

Los Datos no podrán ser objeto de ningún tratamiento distinto a los previstos en estos y 

los estrictamente necesarios para su correcta ejecución ni cedidos a terceros.  

mailto:gestiondeproyectos@caritas.gob.do
mailto:coordtec@caritas.org.do
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La persona consultora se comprometerá a la firma del Código de ética de Caritas 

Dominicana y las Normas de Caritas Internationalis para la salvaguardia de menores y 

adultos vulnerable.  

El informe, documentos y otros productos relacionados con la presente consultoría serán 

propiedad de Caritas Dominicana, que se reservará la posibilidad de editarlos y/o 

publicarlos. No obstante, se especificará la autoría de la persona responsable de la 

consultoría, que haya elaborado los productos.    

Competencias deseables: Conocimiento de Cáritas u organizaciones basadas en la fe. 

Experiencia en trabajo con ONGs. Formación en género (Equidad Hombre & Mujer).  

 

Santo Domingo, 29 de Agosto de 2023. 

 

 

 

Final del Documento 


